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प्रमाण पत्र 

यह प्रमाणित ककया जाता है कक यह ररपोर्ा — "दिल्ली-एनसीआि की झुग्गियों में ननवास किने 
वाली मदिलाओं की सामाग्िक एवं स्वास््यित समस्याओं का अध्ययन" 

मेरे द्वारा स्वतंत्र रूप से अिुसंिाि ववधियों के अिुरूप तैयार की गई है। यह अध्ययि आशा पािस 
फॉि पीस एंड िािमनी फाउंडेशन, ददल्ली द्वारा ववत्त प्रदत्त है और फाउंडेशि के उद्देश्य शांनत, 

समरसता एवं मदहला सशजततकरि को ध्याि में रखते हुए ककया गया है। 

इस ररपोर्ा में प्रस्तुत निष्कर्ा और सुझाव लेखक के स्वयं के निष्कर्ा हैं और इन्हें ककसी भी अन्य 
स्रोत से शब्दशः या अिैनतक रूप से प्राप्त िहीं ककया गया है। 

 

डॉ. िामशंकि 

अध्ययिकताा 
 

ददिांक: __________ 

स्थाि: गाज़ियाबाद 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 
 

 

 

 

 

 समपटण  

यह सम्पूिा अध्ययि मैं वविम्रतापूवाक समवपात करता हूूँ — 

प्रो. आशा शुक्ला 
(भारतीय जेंडर धथकंर, मदहला सशजततकरि की अग्रिी प्रवतता एवं प्रेरिास्रोत) 

जजिकी ववचारिारा, संघर्ाशीलता, एवं संवेदिशील दृजष्र्कोि ि ेइस अध्ययि की 
ववर्यवस्त ुको गहराई, उद्देश्य और ददशा प्रदाि की। 

उिके प्रनत मेरी असीम कृतज्ञता एवं सम्माि। 
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आभाि पत्र 

इस शोि पररयोजिा "दिल्ली-एनसीआि की झुग्गियों में ननवास किने वाली मदिलाओं की सामाग्िक 
एवं स्वास््यित समस्याओं का अध्ययन" के सफलतापूवाक संपन्ि होि ेके ललए मैं हृदय से उि 
सभी व्यजततयों एवं संस्थाओं का आभार व्यतत करता हूूँ जजिके सहयोग, मागादशाि और प्रेरिा ि े
इसे संभव बिाया। 

मैं सबसे पहले अपिा वविम्र िन्यवाद प्रकर् करता हूूँ आशा पारस फॉर पीस एंड हारमिी फ़ाउंडेशि 
की संस्थापक एवं निदेशक प्रोफेसि आशा शुक्ला मैम का, जजिकी ववचारशील दृजष्र्, स्त्री अध्ययि 
के प्रनत समपाि और संवेदिशील मागादशाि िे मुझे इस ववर्य पर गहि दृजष्र्कोि प्रदाि ककया। 
उिका बौद्धिक िेततृ्व और निरंतर प्रेरिा मेरे ललए मागादशाक प्रकाश स्तंभ रही है। 

मैं आशा पािस फॉि पीस एंड िािमनी फाउंडेशन, भाित के प्रनत गहरी कृतज्ञता प्रकर् करता हूूँ, जजसिे 
इस अध्ययि के ललए आवश्यक ववत्तीय एवं िैनतक सहयोग प्रदाि ककया। ससं्था की शांनत, समरसता 
एवं मदहला सशजततकरि के प्रनत प्रनतबद्िता इस पररयोजिा के मूल में रही है। 

मैं फाउंडेशन के कायटकािी प्रबंधक श्री लव चावडीकि को िन्यवाद देता हूूँ, जजिकी प्रशासनिक कुशलता, 
तत्परता और सहयोगपिूा व्यवहार िे सवेक्षि, संवाद और ररपोर्ा की प्रकिया को सुगम और 
व्यवजस्थत बिाया। 

साथ ही मैं उि सभी प्रनतभागी मदहलाओं का भी आभार प्रकर् करता हूूँ जजन्होंिे अपिी कदििाइयों 
और अिुभवों को हमारे साथ साझा ककया, जजससे यह अध्ययि यथाथा के अधिक निकर् हो सका। 

इस शोि के माध्यम से मैं समाज के उस वगा की आवा़ि बििा चाहता हूूँ, जो अतसर उपेक्षक्षत 
रह जाता है। 

डॉ. िामशंकि 

अध्ययिकताा 

 

स्थाि- गाज़ियाबाद 

ददिांक: __________ 
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अध्याय–1 

शोध प्रस्तावना 
 

1.1 ववषय की पषृ्ठभूमम 

भारत की तेजी से होती शहरीकरि प्रकिया िे एक ओर ववकास और आिुनिकता के द्वार खोले 
हैं, तो दसूरी ओर िगरीय गरीबी, झुग्गी-बजस्तयों और असमाि ववकास की चुिौनतयाूँ भी प्रस्तुत की 
हैं। ददल्ली-एिसीआर (राष्रीय राजिािी क्षेत्र) इस असंतुलि का जीवंत उदाहरि है जहाूँ एक ओर 
गगिचंुबी इमारतें, मॉल्स और स्मार्ा लसर्ी का स्वरूप ददखता है, वहीं दसूरी ओर िालों के ककिारे, 

रेलवे रैक के आसपास, और औद्योधगक क्षेत्रों के समीप हजारों झुग्गी-बजस्तयाूँ मौजूद हैं। 

इि झुजग्गयों में निवास करिे वाली मदहलाओं की जस्थनत अत्यंत जदर्ल है। वे ि केवल आधथाक 
नििािता का लशकार हैं, बजल्क सामाजजक बदहष्करि, लैंधगक भेदभाव और स्वास््य संकर्ों से भी 
जूझती हैं। स्वच्छ पयेजल, सुरक्षक्षत प्रसव सुवविाएूँ, पोर्ि, बाललका लशक्षा, घरेलू दहसंा और शारीररक-
मािलसक स्वास््य जैसी समस्याएूँ उिकी ददिचयाा का दहस्सा बि चुकी हैं। ऐसी जस्थनतयों में 
मदहलाओं के समग्र जीवि पर पड़ि ेवाले प्रभावों का वैज्ञानिक ववश्लेर्ि करिा अत्यंत आवश्यक 
हो गया है। 

 

1.2 अध्ययन की आवश्यकता औि मित्त्व 

शहरी झुजग्गयों की मदहलाएूँ एक ‘दृश्य-अदृश्य’ वगा हैं, जजन्हें योजिाओं में दशााया तो जाता है, पर 
उिकी असल आवा़ि rarely सुिी जाती है। सरकार की तमाम योजिाओं – जैसे राष्रीय शहरी 
स्वास््य लमशि, मदहला हेल्पलाइि, उज्जज्जवला योजिा, बेर्ी बचाओ अलभयाि – का लाभ इि तक 
ककस हद तक पहुूँचता है, यह स्वयं शोि का ववर्य है। 

इस अध्ययि की आवश्यकता इसललये भी है तयोंकक 

• यह नीनत-ननमाटताओं को िमीनी िकीकत से जोड़ता है, 

• स्वास््य औि सामाग्िक सूचकांकों का यथाथा आकलि करता है, 
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• और भववष्य की योिनाओं के क्रक्रयान्वयन में ददशा दे सकता है। 

1.3 उद्िेश्य (Objectives) 

1. ददल्ली-एिसीआर की झुजग्गयों में निवास करिे वाली मदहलाओं की सामाजजक जस्थनत का 
मूल्यांकि करिा। 

2. उिके स्वास््य से जुड़ी प्रमुख समस्याओं की पहचाि करिा। 

3. उपलब्ि सरकारी योजिाओं की पहुूँच एवं प्रभावशीलता का ववश्लेर्ि करिा। 

4. मदहलाओं के दृजष्र्कोि से समस्याओं को समझिा और समािाि सुझािा। 

5. भववष्य की योजिाओं के ललए सुझाव प्रस्तुत करिा। 

 

1.4 अनुसंधान प्रश्न (Research Questions) 

• झुजग्गयों में रहिे वाली मदहलाओं की प्रमुख सामाजजक समस्याएूँ तया हैं? 

• उिके स्वास््य की वतामाि दशा कैसी है? 

• तया वे स्वास््य एवं सामाजजक योजिाओं से लाभाजन्वत हो रही हैं? 

• सामाजजक समस्याओं और स्वास््यगत चुिौनतयों में कोई परस्पर संबंि है तया? 

• मदहलाओं की दृजष्र् में उिकी प्रमुख आवश्यकताएूँ और अपेक्षाएूँ तया हैं? 

1.5 अध्ययन की सीमाएाँ (Limitations) 

• यह अध्ययि केवल दिल्ली-एनसीआि क्षेत्र की कुछ चुिी हुई झुजग्गयों तक सीलमत है। 

• शोि का दायरा मदिलाओं तक सीममत रहेगा, पुरुर्ों या बच्चों की समस्याएूँ केवल संदभा के 
रूप में शालमल होंगी। 

• डेर्ा संग्रह के ललए साक्षात्काि औि प्रश्नावली पर निभारता रहेगी, जजससे उत्तरदाताओं की 
ईमािदारी और समझ पर अध्ययि की प्रामाणिकता कुछ हद तक निभार करेगी। 
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1.6 प्रमुख परिभाषाएाँ (Operational Definitions) 

• झुगिी (Slum): भारत सरकार के अिुसार, झुग्गी वह क्षेत्र है जहाूँ आवास अस्थायी, भीड़भाड़ 
वाला, और मूलभूत सुवविाओं से वंधचत होता है। 

• सामाग्िक समस्या: वे जस्थनतयाूँ जो व्यजतत या समुदाय के जीवि को िकारात्मक रूप स े
प्रभाववत करती हैं, जैस–े लशक्षा का अभाव, बेरोजगारी, भेदभाव आदद। 

• स्वास््यित समस्या: ऐसा कोई भी शारीररक, मािलसक या प्रजिि संबंिी मदु्दा जो मदहला 
के सामान्य जीवि को प्रभाववत करता है। 

• एनसीआि: राष्रीय राजिािी क्षेत्र जजसमें ददल्ली के अनतररतत गुड़गांव, िोएडा, गाजजयाबाद, 

फरीदाबाद, झज्जजर आदद जजले शालमल हैं। 

यह स्पष्र् होता है कक झुग्गी क्षेत्रों में निवास करिे वाली मदहलाओं की सामाजजक एवं स्वास््यगत 
समस्याएूँ बहुआयामी, गहरी और उपेक्षक्षत हैं। इि समस्याओं का समग्र मूल्यांकि आवश्यक है ताकक 
भारत के शहरी ववकास मॉडल को अधिक समावेशी, लैंधिक रूप से संवेिनशील औि न्यायपूणट बिाया 
जा सके। 

 

 

 

 

निरंतर ....  

 

 

 

 

 

 

 


